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Datenschutzinformationen 

für die 
Endkunden-Projektvisualisierung 

der Porter GmbH 
 

Sehr geehrte Damen und Herren,  

wir freuen uns, dass Sie sich für unser Produkt der Visualisierung / 3D-Präsentation Ihres Bauvorhabens interessieren.  
Um Ihnen dieses Produkt anbieten zu können, schließen wir mit Ihnen einen Vertrag, in dessen Rahmen wir auch 
personenbezogene Daten von Ihnen verarbeiten.  
 
Hierfür geben wir Ihnen die nachfolgenden Datenschutzinformationen.   

 

 

Datenschutzinformation 

Hiermit informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit unserem oben 
beschrieben Produkt.   
 

1. Verantwortlich für 
die Datenverarbei-
tung  

Porter GmbH    („PORTER“) 
Albert-Einstein-Str. 1, 89340 Leipheim 
Geschäftsführer: Stefan Thalhofer  
Tel.: +49 89 877 644 84    |    E-Mail: info@porter.de 

2. Datenschutzbeauf-
tragte(r) 

Simona Dirr 
datenschutz@porter.de 

3. Zweck der Daten-
verarbeitung 

Durchführung der Visualisierung / 3D-Präsentation eines Bauvorhabens der betroffenen 
Person in Zusammenarbeit mit einem Porter-Fachberater 

4. Rechtsgrundlage 
der Datenverarbei-
tung 

Die Datenverarbeitung ist erforderlich für die Anbahnung und ggf. Durchführung des oben 
genannten Vertrages.  

Die Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. 

 

5. Kategorien der Da-
tenverarbeitung 

 
☒ Vor-/Nachname ☒ Anschrift ☒ Informationen zu  

Bauvorhaben 
☒ E-Mail-Adresse ☒ Telefonnummer ☒ Bankverbindung (bei Zahlung 

per Überweisung) 
 

6. Quelle der Daten Wir erheben die Daten vom Betroffenen selbst.  

7. Empfänger der  
Daten 

a) Die Daten werden von Porter zunächst intern verarbeitet, um den Kontakt mit dem Kun-
den / Interessenten im Rahmen des Vertrags zu halten und die Visualisierung vorzube-
reiten. 

b) Ferner werden die Kontaktdaten des Kunden an einen selbstständigen inländischen 
Porter-Fachberater weitergegeben, damit dieser sich mit dem Kunden zwecks Verein-
barung eines Termins in Verbindung setzen kann. 

Porter hat mit dem Porter-Fachberater einen Vertrag über die Auftragsverarbeitung ge-
schlossen. 
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8. Dienste Dritter (1)   Für Ihre Terminbuchung nutzen wir das Online-Tool „Calendly“. Anbieter ist Calendly 
LLC, Buford, Georgia/USA (https://calendly.com/de). Die von Ihnen in die entsprechende 
Maske eingegebenen Daten werden für die Planung, Durchführung und ggf. für die Nachbe-
reitung des Termins verwendet. Die Termindaten werden für uns auf den Servern von 
Calendly gespeichert. Die Rechtsgrundlage für den Einsatz dieses Buchungstools ist unser 
(und unserer Kunden) berechtigtes Interesse an einer unkomplizierten und reibungslosen 
Terminvereinbarung mit Ihnen; Art. 6 (1) f) DSGVO. 

Wir haben mit Calendly einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen. 

Einzelheiten zum Datenschutz von Calendly finden Sie hier: 

https://calendly.com/legal/privacy-notice 
https://calendly.com/legal/data-processing-addendum 

Die Datenübertagung erfolgt auf Basis der EU-Standardvertragsklauseln. Calendly ist Teil-
nehmer des EU-US Data Privacy Frameworks. Hierdurch verpflichtet sich Calendly, dass 
bei der Verarbeitung der Daten ein dem europäischen Datenschutz gleichartiges Daten-
schutzniveau beachtet wird. 

Weitere Informationen dazu finden Sie hier: 

https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en 

https://www.dataprivacyframework.gov/list 

Die von Ihnen eingegebenen Daten werden verarbeitet, bis Sie uns zur Löschung auffor-
dern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeiche-
rung entfällt; und sofern keine sonstigen gesetzlichen Aufbewahrungs- und Speicherpflich-
ten bestehen sollten. 

(2)   Die Abwicklung Ihrer Zahlung erfolgt über den Online-Zahlungsdienstanbieter Stripe 
(Stripe Technology Europe, Limited, 25-28 North Wall Quay, Dublin 1, D01 H104, Ireland), 
der insoweit als eigenständig Verantwortlicher für die Datenverarbeitung tätig wird. Dort 
müssen Sie die erforderlichen Zahlungsinformationen (Angaben zur Kreditkarte, Apple Pay 
oder dergl.) machen, damit Ihre Zahlung an uns durchgeführt werden kann. 

Informationen zum Datenschutz bei Stripe und allgemeine rechtliche Informationen finden 
Sie hier: 

https://stripe.com/de/privacy   |   https://stripe.com/de/legal/consumer 

Wir erhalten über Stripe (über die ohnehin von Ihnen mitgeteilten Daten hinaus) lediglich 
Kenntnis von der Art Ihrer Zahlungsmethode und z.B. bei Verwendung einer Kreditkarte die 
letzten 4 Ziffern der Kartennummer. Diese Daten werden für die Dauer unserer Vertragli-
chen Beziehung verarbeitet und im Anschluss gelöscht, soweit nicht aus rechtlichen (steu-
erlichen) Gründen eine Aufbewahrungspflicht besteht. 

9. Dauer der Daten-
speicherung 

Wir speichern die Daten zunächst während der Anbahnung des Vertragsverhältnisses. 

Kommt ein Vertrag zustande, werden die Daten für die Dauer der Vertragsdurchführung 
gespeichert. Nach Abschluss der Geschäftsbeziehung werden diejenigen Daten, die für 
die Dokumentation der wechselseitig erbrachten Leistungen erforderlich sind, im Hinblick 
auf die Abwehr eventueller geltend gemachte Ansprüche für die Dauer der Verjährungs-
frist (in der Regel 3 Jahre) gespeichert. Kommunikationsdaten werden auf Wunsch bereits 
früher aus den aktiven Verzeichnissen entfernt. 

Steuerlich relevante Daten werden nach den gesetzlichen Vorschriften für 6 / 10 Jahre 
(§ 147 AO) archiviert. 

https://calendly.com/de
https://commission.europa.eu/document/fa09cbad-dd7d-4684-ae60-be03fcb0fddf_en
https://stripe.com/de/privacy
https://stripe.com/de/legal/consumer
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10. Pflicht zur Datenbe-
reitstellung 

Eine gesetzliche Verpflichtung für Sie, uns die fraglichen personenbezogenen Daten zur 
Verfügung zu stellen, besteht nicht. 

Ohne die Bereitstellung der Daten können wir jedoch keine Leistungen für Sie erbringen. 
11. Profiling Ein Profiling wird von PORTER nicht durchgeführt. 

12. Ihre Rechte Allgemeine Rechte: 
Sie haben das Recht, jederzeit von uns eine Bestätigung zu verlangen, ob wir personenbe-
zogene Daten von Ihnen verarbeiten und das Recht auf Auskunft über diese personenbezo-
genen Daten. Daneben haben Sie das Recht auf Berichtigung, Löschung und Einschrän-
kung der Datenverarbeitung, sowie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbei-
tung der personenbezogenen Daten einzulegen bzw. die Einwilligung zur Datenverarbei-
tung jederzeit zu widerrufen. Ferner können Sie eine Übertragung die personenbezogenen 
Daten an sich oder einen anderen Verantwortlichen verlangen. 
Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur Daten-
verarbeitung richten Sie bitte per E-Mail an info@porter.de oder an unseren Datenschutz-
beauftragten. Darüber hinaus haben Sie das Recht, sich im Falle von Datenschutzverlet-
zungen bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren.  
Hinweise zum besonderen Widerspruchsrecht: 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jeder-
zeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die u. a. aufgrund 
von Art. 6 Abs. 1 lit. e) oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch nach Art. 21 DSGVO einzulegen. 
Wir werden die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir 
können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Inte-
ressen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. Möchten Sie von Ihrem 
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, senden Sie bitte eine E-Mail an info@porter.de. 
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